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1 Psychotherapie

Kommunikationstraining

Die Bedingungen des Zusammenlebens und der Zusammenarbeit in Unternehmen,
Institutionen und Organisationen verdndern sich mit dem wirtschaftlich-sozialen
Umfeld, der Globalisierung und dem wachsenden Tempo der technischen Innova-
tion und Kommunikation. Das Leben wird schneller und immer komplexere Heraus-
forderungen, Anpassungs- und Kommunikationsprozesse

mussen gemeistert werden. Wirtschaft und Gesellschaft bendtigen kompetente
Kommunikationstrainer, um diesen Herausforderungen gerecht zu werden.

In dieser Fachfortbildung werden Kernkompetenzen vermittelt und die Teil-
nehmer/innen erhalten das Ristzeug zur professionellen Gestaltung von
Gesprachen, Teamsitzungen, Workshops uvm. Die erfahrene Trainerin vermittelt eine
Vielzahl von Methoden und hilft lhnen, lhren eigenen modularen Werkzeugkoffer zu
erarbeiten, zu erweitern und fur unterschiedliche Zielgruppen erfolgreich einzuset-
zen.

Auszug aus den Inhalten:

- intra- und interpersonelle Kommunikation

- die Rolle der Psychologie in der Koonmunikation

- Gesprdchsfuhrung und Zielvereinbarungen

- Teamentwicklung - Methodik und Strategien der kommunikativen Fihrung
- Personlichkeit fuhrt!

- Moderation / Présentation

- Konflikt - und Krisenmanagement im beruflichen Alltag

- Werkzeugkoffer [ Tools

- Motivieren, gestalten lassen, inspirieren, Raum fur Co-Kreativitat schaffen

Die Kommunikationstrainer-Ausbildung kann als hochwertige Fortbildung far P&d-
agogen/innen, Psychologen/innen, Berater/innen, Trainer/innen und Personalen-
twickler/innen absolviert oder als eigensténdiges Berufsbild angewandt und de-
mentsprechend umgesetzt werden.

Dozentin

Susanne Lentsch

Kostenlose Beratung: 0261 95 25 20

Termine

Do, 16.04.2026
09:00-18:00 Uhr

Fr,17.04.2026
09:00-18:00 Uhr

und 4 mehr

Preis
1.200,00 €

Online-Seminar

Dieses Seminar findet online
statt.
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Jg. 1964, Mediatorin (FH), Kommunikationstrainerin (DVNLP), Master Physiognomin, Dipl. Betriebswirtin (FH). Langjdhrige Tétigkeit
in der betrieblichen Praxis im Bereich Marketing, QualitGtsmanagement und Kommunikation. Seit 2009 arbeitet Frau Lentsch als

Trainerin, Dozentin und Lehrbeauftragte fur o.g. Themen. Seit 2012 bietet sie eigene Seminare in den Bereichen Kommmunikation,
Konflikte und Personlichkeitsentwicklung an, seit 2013 fuhrt sie diese in Zusammenarbeit mit den Kammern bundesweit durch.

2020 absolvierte Frau Lentsch die Weiterbildung zur zertifizierten Mediatorin (FH). Seitdem fuhrt Frau Lentsch eine eigene Praxis
far Mediation, Supervision und Potentialcoaching in Stolberg.
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