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Wirksame Interventionen in schwierigen
Gesprdchen

In diesem Seminar konzentrieren wir uns auf zentrale Gespréchstechniken, die im
Praxisalltag wirksam und unmittelbar anwendbar sind.

Der Kernpunkt liegt in der Stérkung lhrer Selbstwirksamkeit im Patientenkontakt und
darauf, wie Sie Kritik souveréin und wertschdtzend entschérfen kénnen.

Sie lernen, schwierige Gesprdchssituationen besser zu verstehen und mit mehr
Sicherheit zu meistern — mit einfachen Techniken und klaren, praxisnahen Ansdtzen.

Dieses Seminar bietet Ihnen ein kompaktes Werkzeug, das lhren Praxis- und Be-
ratungs-Alltag erleichtert und die Qualitét

Ihrer Kommunikation nachhaltig verbessert.

Dozentin

Dagmar Rothfufl?

Kostenlose Beratung: 0261 95 25 20

Termin

Mi, 27.10.2027
19:00-21:15 Uhr

Preis
50,00 €

Online-Seminar

Dieses Seminar findet online
statt.
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Jg. 1968, verheiratet. Frau Rothful? absolvierte eine Ausbildung zur Arzthelferin und arbeitete einige Jahre im medizinischen
Sektor, bevor sie fast 15 Jahre im global agierenden Konzern tatig war. Wahrend dieser Zeit absolvierte sie zwei Systemische

Ausbildungen und beschdftigte sich mit der Gewaltfreien Koommunikation. Wertschdtzend und empathisch bleiben in Konflikten
ist der Dozentin eine Herzensangelegeheit.
Ihr professioneller Werdegang im Mobbing-Kontext und ihre darauf ausgerichteten Aus- und Weiterbildungen ergdénzen ihr Profil.
Die Dozentin ist eine echte Gewaltfreie Kommunikations—"Nerdin". Inre Mobbing-Expertise bringt sie nun in den Paracelsus Schulen
ein.



https://www.paracelsus.de/seminare/d/38709611127102027

