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Wirksame Interventionen in schwierigen
Gesprdchen

In diesem Seminar konzentrieren wir uns auf zentrale Gespréchstechniken, die im
Praxisalltag wirksam und unmittelbar anwendbar sind.

Der Kernpunkt liegt in der Stérkung lhrer Selbstwirksamkeit im Patientenkontakt und
darauf, wie Sie Kritik souveréin und wertschdtzend entschérfen kénnen.

Sie lernen, schwierige Gesprdchssituationen besser zu verstehen und mit mehr
Sicherheit zu meistern - mit einfachen Techniken und klaren, praxisnahen Ansdtzen.

Dieses Seminar bietet Ihnen ein kompaktes Werkzeug, das lhren Praxis- und
Beratungs-Alltag erleichtert und die Qualitdt Ihrer Koommunikation nachhaltig
verbessert.

Dozent

Dozententeam

Dozenten werden noch bekannt gegeben.

Kostenlose Beratung: 0261 95 25 20

Termin

Do, 31.08.2028
19:00-21:15 Uhr

Preis
50,00 €

Online-Seminar

Dieses Seminar findet online
statt.

Seminarnummer
SSC111310828
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